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1. HOMO SAPIENS

Homo sapiens: de este modo clasificaba Linneo a la
especie humana en su Sistema de la Naturaleza, de 1758.
Fisiol6gicamente, el homo sapiens no posee nada que lo
haga Unico entre los primates (el género al que perte-
nece la especie de la raza humana). Lo que hace tnico
al homo sapiens es su capacidad simbdlica; lo que indujo
a Ernst Cassirer a definir al hombre como un «animal
simbélico». Cassirer lo explica asi:

El hombre no vive en un universo puramente fisico sino en
un universo simbdlico. Lengua, mito, arte y religién [...] son
los diversos hilos que componen el tejido simbdélico {...]. Cual-
quier progreso humano en el campo del pensamiento y de la
experiencia refuerza este tejido | ...]. La definicién del hombre
como animal racionalno ha perdido nada de su valor [...] pero
es facil observar que esta definicion es una parte del total. Por-
que al lado del lenguaje conceptual hay un lenguaje del senti-
miento, al lado del lenguaje 16gico o cientifico estd el lenguaje
de la imaginacién poética. Al principio, el lenguaje no expre-
sa pensamientos o ideas, sino sentimientos y afectos. (1948,
pags. 47-49)
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HoOMO VIDENS

Asi pues, la expresion animal symbolicum comprende
todas las formas de la vida cultural del hombre. Y la ca-
pacidad simbdlica de los seres humanos se despliega en
el lenguaje, en la capacidad de comunicar mediante
una articulacion de sonidos y signos «significantes», pro-
vistos de significado. Actualmente, hablamos de lengua-
jes en plural, por tanto, de lenguajes cuyo significante
no es la palabra: por ejemplo, el lenguaje del cine, de las
artes figurativas, de las emociones, etcétera. Pero éstas
son acepciones metaforicas. Pues el lenguaje esencial
que de verdad caracteriza e instituye al hombre como
animal simbdlico es «lenguaje-palabra», el lenguaje de
nuestra habla. Digamos, por tanto, que el hombre es un
animal parlante, un animal loquax «que continuamente
esta hablando consigo mismo» (Cassirer, 1948, pag. 47)
y que ésta es la caracteristica que lo distingue radical-
mente de cualquier especie de ser viviente .

A esto se podria replicar que los animales también co-
munican con un lenguaje propio. Si, pero no del todo. El
llamado lenguaje animal transmite senales. Y la diferen-
cia fundamental es que el hombre posee un lenguaje ca-
paz de hablar de si mismo. El hombre reflexiona sobre lo
que dice. Y no s6lo el comunicar, sino también el pensary
el conocer que caracterizan al hombre como animal sim-
bélico se construyen en lenguaje y con el lenguaje. El len-

! Gehlen (1990, pags. 91-92) indica una discontinuidad diferente
entre el hombre y el animal: «el animal [...] no ve lo que no debe
llegar a la percepcién como algo vitalmente importante, como es
el caso de senales que indican que estidn ante un enemigo, una
presa, el otro sexo {...]. El hombre, en cambio, estd expuesto a
una invasién de excitaciones, a una riqueza de lo “perceptible”s. Es-
to es verdad, pero a mi me parece que la 6ptica simbélico-lingtiis-
tica de Cassirer es mucho mds importante que la éptica antropo-
légico-cultural de Gehlen. Hay que aclarar que se trata de puntos
de vista complementarios.

—————
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guaje no es solo un instrumento del comunicar, sino tam-
bién del pensar?.Y el pensar no necesita del ver. Un ciego
estd obstaculizado, en su pensar, por el hecho de que no
puede leery, por tanto, tiene un menor soporte del saber
escrito, pero no por el hecho de que no ve las cosas en las
que piensa. A decir verdad, las cosas en las que pensamos
no las ve ni siquiera el que puede ver: no son «visibles».

Las civilizaciones se desarrollan con la escritura, y es
el transito de la comunicacion oral a la palabra escrita
lo que desarrolla una civilizacién (c¢fr Havelock, 1973).
Pero hasta la invencién de laimprenta, la cultura de to-
da sociedad se fundamenta principalmente en la trans-
mision oral. Hasta que los textos escritos son reproduci-
dos a mano por amanuenses, no se podra hablar aiin del
«<hombre que lee». Leer, y tener algo que leer, fue hasta
finales del siglo xv un privilegio de poquisimos doctos.
El homo sapiens que multiplica el propio saber es, pues, el
llamado hombre de Gutenberg. Es cierto que la Biblia
impresa por Gutenberg entre 1452 y 1455 tuvo una tira-
da (que para nosotros hoy es risible) de 200 copias. Pero
aquellas 200 copias se podian reimprimir. Se habia pro-
ducido el salto tecnolégico. Asi pues, es con Gutenberg
con quien la transmision escrita de la cultura se convier-
te en algo potencialmente accesible a todos.

El progreso de la reproduccién impresa fue lento
pero constante, y culmina —entre los siglos Xvilr y XIx—
con la llegada del periédico que se imprime todos los
dias, el «diario» 3. Al mismo tiempo, desde mediados

2 Es una tesis que desarrollo en La politica (1979), especialmente
en las pags. 23-26, donde afirmo que pensar es «onomatologia»,
logos construido en palabras y mediante palabras.

% Obsérvese que también el periédico se componia manualmente
hasta la invencién de la linotipia (que fundia los caracteres en plomo

————
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del XIX en adelante comienza un nuevo y diferente ci-
clo de avances tecnolégicos. En primer lugar, la inven-
cion del telégrafo, después la del teléfono (de Alexan-
der Graham Bell). Con estos dos inventos desaparecia
la distancia y empezaba la era de las comunicaciones in-
mediatas. La radio, que también eliminaba distancias,
anade un nuevo elemento: una voz ficil de difundir en
todas las casas. La radio es el primer gran difusor de co-
municaciones; pero un difusor que no menoscaba la
naturaleza simbolica del hombre. Ya que, como la radio
«habla», difunde siempre cosas dichas con palabras. De
modo que libros, periédicos, teléfono, radio son todos
ellos —en concordancia— elementos portadores de co-
municacion linguistica.

La ruptura se produce a mediados de nuestro siglo,
con la llegada del televisor y de la television 4.

La television —como su propio nombre indica— es
«ver desde lejos» (tele), es decir, llevar ante los ojos de
un publico de espectadores cosas que puedan ver en
cualquier sitio, desde cualquier lugar y distancia. Y en
la television el hecho de ver prevalece sobre el hecho de
hablar, en el sentido de que la voz del medio, o de un
hablante, es secundaria, esta en funcién de la imagen,
comenta la imagen. Y, como consecuencia, el telespec-
tador es mas un animal vidente que un animal simboli-
co. Para €l las cosas representadas en imagenes cuen-
tan y pesan mas que las cosas dichas con palabras. Y

liquido) que no se produjo hasta 1884, y que permitia componer
6.000 caracteres por hora (frente a los 1.400 de la composicién a
mano).

4 Utilizo «televisién» y «televisor», indistintamente, para indicar
que la relacién entre el televisor-maquina y el televidente es estre-

chisima. El televisor, por asi decirlo, entra dentro del televidente
y lo plasma.

—————
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esto es un cambio radical de direccién, porque mien-
tras que la capacidad simbdlica distancia al homo sapiens
del animal, el hecho de ver lo acerca a sus capacidades
ancestrales, al género al que pertenece la especie del
homo sapiens.

——————
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2. EL PROGRESO TECNOLOGICO

'Todo progreso tecnologico, en el momento de su apa-
ricion, ha sido temido e incluso rechazado. Y sabemos
que cualquier innovacién molesta porque cambia los 6r-
denes constituidos. Pero no podemos, ni debemos gene-
ralizar. El invento mas protestado fue, histéricamente, el
de la maquina, la mdquina industrial. La aparicién de la
mdquina provoc6 un miedo profundo porque, segin se
decia, sustituia al hombre. Durante dos siglos esto no ha
sido cierto. Pero era verdad entonces, y sigue siéndolo
ahora, que el coste humano de la primera revolucion in-
dustrial fue terrible. Aunque la maquina eraimparable, y
a pesar de todos los inmensos beneficios que ha produci-
do, atn hoy las criticas a la civilizacion de la maquina se
relacionan con verdaderos problemas.

En comparacién con la revolucién industrial, la in-
vencion de la imprentay el progreso de las comunicacio-
nes no han encontrado hostilidades relevantes; por el
contrario, siempre se han aplaudido y casi siempre han
gozado de eufdricas previsiones ®. Cuando aparecié el

5 Entre las escasas voces contrarias, recuerdo a Squarciafico, un li-
terato, que se oponia a la cantidad de libros que se podian hacer

http://www.scribd.com/Insurgencia



HOMO VIDENS

periodico, el telégrafo, el teléfono y la radio (dejo en sus-
penso el caso de la televisién) la mayoria les dio la bien-
venida como «progresos» favorables para la difusion de
informacion, ideas y cultura®.

En este contexto, las objeciones y los temores no han
atacado a los instrumentos, sino a su contenido. El caso
emblematico de esta resistencia —repito, no contra la
comunicacion sino contra lo que se comunicaba— fue
el caso de la Gran Enciclopedia.

La Encyclopédie de Diderot (cuyo primer tomo apare-
ci6 en 1751) fue prohibida e incluida en el Indice en
1759, con el argumento de que escondia una conspira-
cion para destruir la religion y debilitar la autoridad
del Estado. El papa Clemente XII llego a decretar que
todos los catolicos que poseyeran ejemplares debian
darselos a un sacerdote para que los quemaran, so pena
de excomunion. Pero a pesar de esta excomunioén y del
gran tamanoy el coste de la obra (28 volimenes in folio,
realizados atin a mano), se imprimieron, entre 1751 y
1789, cerca de 24.000 copias de la Encyclopédie, un nu-
mero realmente colosal para la época. El progreso de
los ilustrados fue incontenible. Y si no debemos con-
fundir nunca el instrumento con sus mensajes, los me-

con la imprenta porque debilitaba la memoria y la mente. En
aquel momento, esta objecién no tuvo fuerza alguna. Pero hoy es-
ta adquiriendo la forma de una verdad.

6 Hubo algunas reservas sobre los periédicos. Y no sin razén, ya
que 2 finales del siglo xvil y durante el XIX numerosos periodicos
eran realmente simples «papeluchos». Cuando Thomas Jefferson
finaliz6 su experiencia como presidente de Estados Unidos, le es-
cribid estas palabras a un amigo: «No podemos creer nada de lo
que se lee en un periédico. La misma nocién de verdad resulta sos-
pechosa cuando estd inmersa en ese transmisor de polucién». Tam-
bién hoy los Hamados tabloides no contienen informacién alguna
digna de ese nombre.

————

30

http://www.scribd.com/Insurgencia



GIOVANNI SARTOR!

dios de comunicacién con los contenidos que comuni-
can, el nexo es éste: sin el instrumento de la imprenta
nos hubiéramos quedado sin Encyplopédie y, por tanto,
sin [lustracion.

Volvamos a la instrumentalizacién. Incluso cuando
un progreso tecnologico no suscita temores importan-
tes, todo invento da lugar a previsiones sobre sus efec-
tos, sobre las consecuencias que producira. No es cierto
que la tecnologia de las comunicaciones haya suscitado
previsiones catastroficas (mas bien ha sucedido lo con-
trario); pero es verdad que con frecuencia, nuestras
previsiones no han sido muy acertadas en este sentido:
pues lo que ha sucedido no estaba previsto. Tomemos
el caso de la invencién del telégrafo. El problema que
nadie advirti6 a tiempo era que el telégrafo atribuia un
formidable monopolio sobre las informaciones a quien
instalaba primero Jos cables. De hecho, en Estados Uni-
dos, la Western Union (monopolio del servicio telegra-
fico) y la Associated Press (la primera agencia de noti-
cias) se convirtieron enseguida en aliados naturales; y
esta alianza prefabricaba, por asi decirlo, los periédi-
cos, porque era la Associated Press la que establecia
cuales eran las noticias que habia que dar, y era la Wes-
tern Union la que hacia llegar el noticiario a una veloci-
dad increible. De modo diligente e inesperado este
problema se resolvié eo ipso por el teléfono: un cable
mas que, sin embargo, permitia a cada usuario comuni-
car lo que queria.

También la radio ha tenido efectos secundarios no
previstos: por ejemplo, la «musicalizacién» de nuestra
vida cotidiana (ademas del gran lanzamiento de depor-
tes que podian ser «narrados», como el futbol). ;Y la
television? Hemos llegado al punto importante.

Hasta la llegada de la television a mediados de nues-

————
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tro siglo, la accién de «ver» del hombre se habia desarro-
llado en dos direcciones: sabiamos engrandecer lo mas
pequeno (con el microscopio), y sabiamos ver a lo le-
jos (con el binéculo y atin més con el telescopio). Pero
la television nos permite verlo todo sin tener que mover-
nos: lo visible nos llega a casa, practicamente gratis, des-
de cualquier lugar. Sin embargo no era suficiente. En
pocas décadas el progreso tecnolégico nos ha sumergi-
do en la edad cibernética 7, desbancando —segun di-
cen— a la television. En efecto hemos pasado, o estamos
pasando, a una edad «multimedia» en la cual, como su
nombre indica, los medios de comunicacién son nume-
rosos y la televisién ha dejado de ser lareina de esta mul-
timedialidad 8. El nuevo soberano es ahora el ordena-
dor. Porque el ordenador (y con €l la digitalizacion de
todos los medios) no s6lo unifica la palabra, el sonido y
las imagenes, sino que ademas introduce en los «visi-
bles» realidades simuladas, realidades virtuales.

Pero no acumulemos demasiadas cosas. La diferen-
cia en la que debemos detenernos es que los medios vi-
sibles en cuestion son dos, y que son muy diferentes. La
television nos muestra imagenes de cosas reales, es foto-
grafia y cinematografia de lo que existe. Por el contrario,

7 El término cibernética fue acunado por Norbert Wiener para
denominar el «control y la comunicacién en el animal y en la ma-
quina» (es el titulo de su libro de 1948). Esencialmente, la ciber-
nética de Wiener trata de los «mensajes de érdenes» que el hom-
bre da a la maquina, pero también los que la mdquina da a la
maquina y los que ésta le devuelve al hombre. El significado eti-
mologico de cibernética es «arte del piloto»; pero los pilotos en
cuestion son ahora los circuitos de érdenes y de control en las ma-
quinas electrénicas.

8 Por multimedialidad se entiende conceptualmente la unifica-
cién en un solo medio de la palabra escrita y hablada, ademads del
sonido y la imagen.

———
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el ordenador cibernético (para condensar la idea en dos
palabras) nos ensena imdgenes imaginarias. La llamada
realidad virtual es una irrealidad que se ha creado con la
imagen y que es realidad s6lo en la pantalla. Lo virtual,
las simulaciones amplian desmesuradamente las posibi-
lidades de lo real; pero no son realidades.

33

http://www.scribd.com/Insurgencia



http://www.scribd.com/Insurgencia



3. ELVIDEO-NINO

Asi pues, el cambio de agujas se ha producido por el
hecho de informarse viendo. Este cambio empieza con la
television. Por tanto, comienzo también yo por tele-ver.
Sean cuales sean los desarrollos virtuales del video-ver
posteriores a la television (vid. infra, pags. 53 y sigs.), esla
television la que modifica primero, y fundamentalmen-
te, la naturaleza misma de la comunicacion, pues la tras-
lada del contexto de la palabra (impresa o radiotransmi-
tida) al contexto de la imagen. La diferencia es radical.
La palabra es un «simbolo» que se resuelve en lo que
significa, en lo que nos hace entender. Y entendemos la
palabra sélo si podemos, es decir, si conocemos la len-
gua a la que pertenece; en caso contrario, es letra muer-
ta, un signo o un sonido cualquiera. Por el contrario, la
imagen es puray simple representacion visual. La imagen
se ve y eso es suficiente; y para verla basta con poseer el
sentido de la vista, basta con no ser ciegos. L.a imagen
no se ve en chino, arabe o inglés; como ya he dicho, se
ve y es suficiente.

Esta claro, pues, que el caso de la television no pue-
de ser tratado por analogia, es decir, como si la televi-
si6n fuera una prolongacién y una mera ampliacién de

35
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los instrumentos de comunicacién que la han precedi-
do. Con la television, nos aventuramos en una novedad
radicalmente nueva. La television no es un anexo; es so-
bre todo una sustituciéon que modifica sustancialmente
la relacion entre entender y ver. Hasta hoy dia, el mun-
do, los acontecimientos del mundo, se nos relataban
(por escrito); actualmente se nos muestran, y el relato
(su explicacion) esta practicamente s6lo en funcién de
las imagenes que aparecen en la pantalla.

Si esto es verdad, podemos deducir que la television
esta produciendo una permutacion, una metamorfosis,
que revierte en la naturaleza misma del homo sapiens. La
television no es solo instrumento de comunicacion; es
también, a la vez, paideiag, un instrumento «antropoge-
nético», un medium que genera un nuevo dnthropos, un
nuevo tipo de ser humano.

Esta es la tesis, o si se prefiere la hipétesis, en la que
se centra todo el libro, y sobre la cual obviamente volve-
ré con frecuencia. Una tesis que se fundamenta, como
premisa, en el puro y simple hecho de que nuestros ni-
nos ven la television durante horas v horas, antes de
aprender a leery escribir 1°.

¥ Paideia, de origen griego, denomina el proceso de formacién del
adolescente (pais, paidos). En su ya clasico estudio Werner Jaeger
(1946) extiende el significado del término a toda la formacién del
hombre.

10 La television sustituye a la baby sitter (es ella la primera en encen-
der la televisién) y, por tanto, el nifio empieza a ver programas para
adultos a los tres anos. Segin una reciente investigacion del ISTAT
(Istituto Centrale di Statistica), en Italia el 95 por ciento de los nifnos
entre los tres y los diez aftos —son casi cuatro millones y medio—
ven la television casi todos los dias. Otros datos indican que los ninos
italianos entre los cuatro y los siete anos ven la television durante dos
horas y media al dia (con un 19 por ciento que llega incluso a las cin-
co o seis horas cotidianas). En Estados Unidos la media asciende a

———
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Curiosamente, se ataca esta exposicién porque sobre
todo (segun se dice) habitiia al nino a la violencia, y lo
hace de adulto mds violento !!. Digo curiosamente por-
que aqui un detalle del problema lo sustituye y esconde.
El argumento de que un nino de menos de tres afnos no
entiende lo que estd viendo y, por tanto, «absorbe» con
mas razon la violencia como un modelo excitante y tal
vez triunfador de vida adulta, seguramente es cierto, ¢pe-
ro por qué limitarlo a la violencia? Por encima de todo, la
verdad es que la television es la primera escuela del nino
(la escuela divertida que precede a la escuela aburrida);
y el nifio es un animal simbélico que recibe su imprint, su
impronta educacional, en imdgenes de un mundo cen-
trado en el hecho de ver. En esta paideia, 1a predisposi-
cion a laviolencia es, decia, s6lo un detalle del problema.
El problema es que el nino es una esponja que registra 'y
absorbe indiscriminadamente todo lo que ve (ya que no
posee aun capacidad de discriminacién). Por el contra-
rio, desde el otro punto de vista, el nifio formado en la
imagen se reduce a ser un hombre que no ke, y, por tan-
to, la mayoria de las veces, es un ser «reblandecido por la
television», adicto de por vida a los videojuegos.

«Al principio fue la palabra»: asi dice el Evangelio de
Juan. Hoy se tendria que decir que «al principio fue la
imagen». Y con la imagen que destrona a la palabra se

asedia a una cultura juvenil descrita perfectamente por
Alberoni (1997):

tres horas al dia para los nifios que no van aiin a la escuela y a cinco
horas diarias para los muchachos entre seis y doce afios.

11 Segiin los cdlculos de un profesor americano, si no hubiera tele-
visién en Estados Unidos habria 10.000 asesinatos y 700.000 agre-
siones menos al ano. El cdlculo tal vez no sea de fiar, pero esta in-
fluencia es real. Sobre televisién y violencia vid. Salerno, 1996.

——-
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Los jévenes caminan en el mundo adulto de la escuela, del
Estado [...] de la profesién como clandestinos. En la escuela,
escuchan perezosamente lecciones [...] que enseguida olvidan.
No leen periédicos [...]. Se parapetan en su habitacién con car-
teles de sus héroes, ven sus propios especticulos, caminan por
la calle inmersos en su musica. Despiertan sélo cuando se en-
cuentran en la discoteca por la noche, que es el momento en el
que, por fin, saborean la ebriedad de apinarse unos con otros, la
fortuna de existir como un dnico cuerpo colectivo danzante 2.

No podria describir mejor al video-nino, es decir, el
nino que ha crecido ante un televisor. ¢Este nino se con-
vierte algun dia en adulto? Naturalmente que si, a la
fuerza. Pero se trata siempre de un adulto sordo de por
vida a los estimulos de la lectura y del saber transmitidos
por la cultura escrita. Los estimulos ante los cuales res-
ponde cuando es adulto son casi exclusivamente audio-
visuales. Por tanto, el video-nino no crece mucho mas.
A los treinta anos es un adulto empobrecido, educado
por el mensaje: «la cultura, qué rollazo», de Ambra An-
giolini (l'enfant prodige que animaba las vacaciones televi-
sivas), es, pues, un adulto marcado durante toda su vida
por una atrofia cultural.

El término cultura posee dos significados. En su acep-
cién antropolégica y sociologica quiere decir que todo
ser humano vive en la esfera de su cultura. Si el hombre
es, como es, un animal simbdlico, de ello deriva eo pso

12 El nexo entre cultura juvenil y musica rock lo ha explicado con
gran agudeza Allan Bloom (1987, pags. 68-81), que observa que
«con el rock, el hecho de estar reunidos consiste en la ilusién de
tener sensaciones comunes, el contacto fisico y las férmulas emiti-
das a las que se les supone un significado que supera la palabra»

(pag. 75).

———
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que vive en un contexto coordinado de valores, creen-
cias, conceptos y, en definitiva, de simbolizaciones que
constituyen la cultura. Asi pues, en esta acepcion genéri-
ca también el hombre primitivo o el analfabeto poseen
cultura. Y es en este sentido en el que hoy hablamos, por
ejemplo, de una cultura del ocio, una cultura de la ima-
gen y una cultura juvenil. Pero cultura es ademas sin6ni-
mo de «saber»: una persona culta es una persona que
sabe, que ha hecho buenas lecturas o que, en todo caso,
esta bien informada. En esta acepcion restringida y apre-
ciativa, la cultura es de los «cultos», no de los ignorantes.
Y éste es el sentido que nos permite hablar (sin contra-
dicciones) de una «cultura de la incultura» y asimismo
de atrofia y pobreza cultural.

Es cierto que «las sociedades siempre han sido plas-
madas por la naturaleza de los medios de comunicacion
mediante los cuales comunican mds que por el conteni-
do de la comunicacién. El alfabeto, por ejemplo, es una
tecnologia absorbida por el nifo [...] mediante 6smosis,
por llamarlo asi» (McLuhan y Fiore, 1967, pag. 1). Pero
no es verdad que «el alfabeto y la prensa hayan promovi-
do un proceso de fragmentacion, de especializacion y
de alejamiento [mientras que] la tecnologia electrénica
promueve la unificacién y la inmersion» (ibidem.) Si aca-
so es verdad lo contrario 13. Ni siquiera estas considera-
ciones pueden demostrar superioridad alguna de la cul-
tura audio-visual sobre la cultura escrita.

13 Sobre todo cuando se llega (vid. infra, pags. 53-61) a la descom-
posicién digital (binaria) de los mensajes. Porque la digitalizacién
es un formidable instrumento de descomposicién-recomposicién
que realmente fragmenta todo. Para el hombre «digigeneracio-
nal» (el hombre de cultura digital) ya no existe una realidad que
«se sostenga». Para €l cualquier conjunto de cosas puede ser mani-
pulado y mezclado ad libitum, a su gusto, de miles de formas.

———
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El mensaje con el cual la nueva cultura se recomien-
day se auto-elogia es que la cultura del libro es de unos
pocos —es elitista—, mientras que la cultura audio-vi-
sual es de la mayoria. Pero el nimero de beneficiarios
—sean minoria o mayoria— no altera la naturaleza ni
el valor de una cultura. Ysi el coste de una cultura de to-
dos es el desclasamiento en una subcultura que es ade-
mas —cualitativamente— «incultura» (ignorancia cul-
tural), entonces la operacion representa solamente una
pérdida. ¢Es tal vez mejor que todos seamos incultos a
que haya unos pocos cultos? ;Queremos una cultura en
la que nadie sepa nadar En definitiva, si el maestro sabe
mas que el alumno, tenemos que matar al maestro; y el
que no razona de este modo es un elitista. Esta es la 16-
gica de quien carece de légica.
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4. PROGRESOSY REGRESIONES

Damos por descontado que todo progreso tecnolo-
gico es, por definicion, un progreso. Siy no. Depende de
qué entendamos por progreso. Por si mismo, progresar
es s6lo «ir hacia delante» y esto comporta un crecimien-
to. Y no estd claro que este aumento tenga que ser posi-
tivo. También de un tumor podemos decir que crece, y
en este caso lo que aumenta es un mal, una enfermedad.
En numerosos contextos, pues, la nocién de progreso
es neutra. Pero con respecto a la progresion de la histo-
ria, la nocién de progreso es positiva. Para la [lustracion,
y ain hoy para nosotros, progreso significa un creci-
miento de la civilizacién, un avance hacia algo mejor, es
decir, una mejoria. Y cuando la television se define como
un progreso, se sobreentiende que se trata de un creci-
miento «bueno».

Pero atencion: aqui no estamos hablando del progre-
so de la television (de su crecimiento), sino de una tele-
visién que produce progreso. Y una segunda adverten-
cia: una mejora que sea s6lo cuantitativa no es por si
misma una mejora; es solamente una extension, un ma-
yor tamano o penetracion. El progreso de una epidemia
y, por tanto, su difusién, no es —por asi decirlo— un
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progreso que ayuda al progreso. La advertencia es, pues,
que un aumento cuantitativo no mejora nada si no esta
acompanado de un progreso sustancial. Lo que equiva-
le a decir que un aumento cuantitativo no es un progre-
so cualitativo y, por tanto, un progreso en sentido positi-
vo y apreciativo-del término. Y mientras que un progreso
cualitativo puede prescindir del aumento cuantitativo
(es decir, quedar en el ambito de lo poco numeroso), lo
contrario no es cierto: la difusién en extension de algo
se considera progreso sélo si el contenido de esa difu-
sién es positivo, o al menos no da pérdidas, si no esta ya
en pérdidas.

Una vez aclarada esta premisa, la pregunta es: ;en qué
sentido la television es «progresiva», en cuanto que me-
jora un estado de cosas ya preexistentes? Es una pre-
gunta a la que debemos responder haciendo una distin-
cion. La television beneficia y perjudica, ayuda y hace
dano. No debe ser exaltada en bloque, pero tampoco
puede ser condenada indiscriminadamente.

En lineas generales (lo iremos viendo detalladamen-
te) es cierto que la television entretiene y divierte: el homo
ludens, el hombre como animal que goza, que le encan-
ta jugar, nunca ha estado tan satisfecho y gratificado en
toda su historia. Pero este dato positivo concierne a la
«televisién espectdculo». No obstante, si la television
transforma todo en espectaculo, entonces la valora-
cion cambia.

Una segunda generalizacion: es verdad que la televi-
si6n «estimula». En parte ya lo ha hecho la radio; pero
el efecto estimulante de la television es dinamico y di-
ferente. Despertar con la palabra (la radio) es algo in-
significante respecto a un despertar producido por la
vision de todo el mundo, lo que, en potencia, podemos
ver en cualquier casa. Hasta el siglo XX, las tres cuartas

e ——
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partes de los seres vivos estaban aislados y adormecidos
en sus pueblos (como mdximo en pequenas ciudades).
Ahora a todos nosotros, casi seis mil millones de perso-
nas, nos despiertan o nos pueden despertar. Es un mo-
vimiento colosal, del cual aiin no podemos sopesar el im-
presionante impacto. De momento, en cualquier caso,
es seguro que un despertar es apertura hacia el progre-
so en la acepcion ilustrada del término. Pero por el
contrario, es también seguro que frente a estos progre-
sos hay una regresion fundamental: el empobrecimien-
to de la capacidad de entender.

———
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5. EL EMPOBRECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE ENTENDER

El homo sapiens—volvemos a él— debe todo su saber
y todo el avance de su entendimiento a su capacidad de
abstraccion. Sabemos que las palabras que articulan el
lenguaje humano son simbolos que evocan también
«representaciones» y, por tanto, llevan a la mente figu-
ras, imagenes de cosas visibles y que hemos visto. Pero
esto sucede s6lo con los nombres propios y con las «pa-
labras concretas» (lo digo de este modo para que la ex-
posicién sea mas simple), es decir, palabras como casa,
cama, mesa, carne, automovil, gato, mujer, etcétera,
nuestro vocabulario de orden practico '%.

De otro modo, casi todo nuestro vocabulario cog-
noscitivo y teérico consiste en palabras abstractas que no
tienen ningun correlato en cosas visibles, y cuyo signifi-
cado no se puede trasladar ni traducir en imagenes.
Ciudad es todavia algo que podemos «ver»; pero no nos

14 En l6gica a las palabras concretas se les llama «denotativas»: pa-
labras que existen para cosas (observables) que denotan. El con-
tenido significante de las palabras es, en cambio, su «connota-
cién». La reformulacién técnica de la cuestién es que todas las
palabras connotan, pero que no todas las palabras denotan.
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es posible ver nacién, Estado, soberania, democracia, re-
presentacién, burocracia, etcétera; son conceptos abs-
tractos elaborados por procesos mentales de abstrac-
cion que estdn construidos por nuestra mente como
entidades. Los conceptos de justicia, legitimidad, legali-
dad, libertad, igualdad, derecho (y derechos) son asi-
mismo abstracciones «no visibles». Y atin hay mas, pala-
bras como paro, inteligencia, felicidad son también
palabras abstractas. Y toda nuestra capacidad de admi-
nistrar la realidad politica, social y econémica en la que
vivimos, y a la que se somete la naturaleza del hombre,
se fundamenta exclusivamente en un pensamiento con-
ceptual que representa —para el ojo desnudo— entida-
des invisibles e inexistentes. Los llamados primitivos
son tales porque —fabulas aparte— en su lenguaje des-
tacan palabras concretas: lo cual garantiza la comunica-
cion, pero escasa capacidad cientifico-cognoscitiva. Y
de hecho, durante milenios los primitivos no se movie-
ron de sus pequenas aldeas y organizaciones tribales.
Por el contrario, los pueblos se consideran avanzados
porque han adquirido un lenguaje abstracto —que es
ademas un lenguaje construido en la l6gica— que per-
mite el conocimiento analitico-cientifico.

Algunas palabras abstractas —algunas, no todas—
son en cierto modo traducibles en imagenes, pero se
trata siempre de traducciones que son s6lo un suceda-
neo infiel y empobrecido del concepto que intentan
«visibilizar». Por ejemplo, el desempleo se traduce en
la imagen del desempleado; la felicidad en la fotogra-
fia de un rostro que expresa alegria; la libertad nos re-
mite a una persona que sale de la carcel. Incluso pode-
mos ilustrar la palabra igualdad mostrando dos pelotas
de billar y diciendo: <he aqui objetos iguales», o bien
representar la palabra inteligencia mediante la imagen

———
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de un cerebro. Sin embargo, todo ello son sélo distor-
siones de esos conceptos en cuestion; y las posibles tra-
ducciones que he sugerido no traducen practicamente
nada. La imagen de un hombre sin trabajo no nos lleva
a comprender en modo alguno la causa del desempleo
y como resolverlo. De igual manera, el hecho de mos-
trar a un detenido que abandona la carcel no nos expli-
calalibertad, al igual que la figura de un pobre no nos
explica la pobreza, ni la imagen de un enfermo nos hace
entender qué es la enfermedad. Asi pues, en sintesis,
todo el saber del homo sapiens se desarrolla en la esfera
de un mundus intelligibilis (de conceptos y de concepcio-
nes mentales) que no es en modo alguno el mundus sen-
sibilis, el mundo percibido por nuestros sentidos. Y la
cuestion es ésta: la television invierte la evolucion de lo
sensible en inteligible y lo convierte en el ictu oculi, en
un regreso al puro y simple acto de ver. La televisiéon
produce imagenes y anula los conceptos, y de este modo
atrofia nuestra capacidad de abstraccién y con ella toda
nuestra capacidad de entender 1°.

Para el sensismo (una doctrina epistemolégica aban-
donada por todo el mundo, desde hace tiempo) las ideas
son calcos derivados de las experiencias sensibles. Pero
es al revés. La idea, escribia Kant, es «un concepto necesa-
rio de larazén al cual no puede ser dado en los sentidos
ningun objeto adecuado (kongruirender Gegenstand)» 1°.
Por tanto, lo que nosotros vemos o percibimos concreta-

15 Gad Lerner (1997) escribe que «reconocer la llegada de la ima-
gen televisiva modifica la capacidad de abstraccién, no implica que
la bloquea». Tal vez no, pero me gustaria disponer de un ejemplo
concreto. ¢Cuales son las abstracciones alternativas del saber anali-
tico-cientifico que funda la civilizacién occidental y su tecnologia?

16 Critica de la razén pura, Dialéctica trascendental, libro 1, par. 2.
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mente no produce «ideas», pero se insiere en ideas (o
conceptos) que lo encuadran y lo «significan» 17. Y éste
es el proceso que se atrofia cuando el homo sapiens es su-
plantado por el homo videns. En este tiltimo, el lenguaje
conceptual (abstracto) es sustituido por el lenguaje per-
ceptivo (concreto) que es infinitamente mas pobre: mas
pobre no sélo en cuanto a palabras (al nimero de pala-
bras), sino sobre todo en cuanto a la riqueza de signifi-
cado, es decir, de capacidad connotativa.

17 Sobre esta premisa ha sido elaborada sucesivamente la «psicolo-
gia de la forma» (Gestalt) de la cual hemos aprendido —experi-
mentalmente— que nuestras percepciones no son nunca reflejos
o calcos inmediatos de lo que observamos, sino reconstrucciones
mentales «enmarcadas» de lo observado.
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